Ochrona Twoich danych osobowych, czyli Uzytkownika www.czarneznatury.pl ,
jest dla nas szczegdlnie wazna i zapewniamy wysokie standardy ochrony
prywatnosci, a takze doktadamy wszelkich staran, aby Twoje dane byty u nas
bezpieczne.

Z niniejszej Polityki Prywatnosci dowiesz sie, w jaki sposob przetwarzamy
Twoje dane, oraz jak wykorzystujemy pliki Cookies. Poinformujemy Cie takze,
jakie masz prawa, jakie posiadamy obowigzki w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych, jak zbieramy Twoje dane i gdzie je przechowujemy.

Podstawowym aktem prawnym regulujgcym kwestie ochrony danych
osobowych sg przepisy o ochronie danych osobowych okreslonych w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej, jako ,,RODQ").

1. Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem naszego
Sklepu na stronie www.czarneznatury.pl jest CZARNE Z NATURY, ALEKSANDRA
DZIACKO, UL. ALEKSANDRY 3/11, 30-837 KRAKOW prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg pod numerem NIP: 6792863049 zwany w dalszej czesci “Czarne
z Natury” lub “Administrator”.

Aleksandra Dzigcko jest producentem i dystrybutorem najwyzszej jakosci
produktow z kwasem fulwowym, a takze wtascicielem Czarne z Natury.

W celu sprawnej komunikacji, mozna sie z nami komunikowac poprzez adres
e-mail, przeznaczony réwniez do kontaktéw w kwestiach zwigzanych z ochrong
danych osobowych sklep@czarneznatury.pl . Nie wyznaczyliSmy Inspektora
Danych Osobowych.

2. Jakie dane zbieramy i przetwarzamy?

Zbieramy tylko niezbedne dane, ktore sq wymagane do realizacji ztozonego
przez Ciebie zamdwienia. Twoje dane udostepnione sg za Twojg zgoda.
Korzystanie z naszych ustug jest dobrowolne, tak samo jak udostepnienie nam
Twoich danych, ale ich niepodanie moze uniemozliwi¢ realizacje ustugi. Pola
oznaczone, jako ,obowigzkowe” sg niezbedne, gdyz bez ich wypetnienia nie
bedziemy mogli zrealizowac ustugi.

W celu wykonania ustugi zbieramy takie dane jak:

1 Imie i nazwisko;

2. Adres zamieszkania;
3. Adres e-mail;

4. Numer telefonu;

5. Numer NIP;
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6.
7.
8.

Sposdb ptatnosci;
Dane o uzywanej przegladarce;
Inne dane, ktére zostaty dobrowolnie przez Ciebie podane.

3. Cel przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzamy w celu ztozenia zamdwienia i skutecznej realizacji
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) lub w celu zatozenia konta klienta (art. 6 ust.
1 lit. b i c RODO). Twoje dane wykorzystujemy tylko w niezbednym minimum.
Dane wykorzystywane bedq takze do kontaktu z Tobg lub wystania Tobie
newslettera (art. 6 ust. 1 lit. a i f RODO), o ile wyrazisz che¢ jego otrzymania.
W newsletterze bedziemy informowali Cie m.in. o promocjach, nowosciach,
produktach oferowanych przez nasz sklep.

1.

Twoje dane bedg przetwarzane takze w celu umozliwienia Tobie
wystawienia opinii o zakupionym produkcie, skomentowania zakupéw,
oceny towaru itp.

Twoje dane wykorzystujemy takze w przypadku, w jakim powszechnie
obowigzujace przepisy prawa nam to nakazujg - realizacja obowigzkéw
prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Przetwarzamy Twoje dane dla celéw ksiegowych i podatkowych (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO).

Twoje dane przetwarzane sg takze, jesli przetwarzanie jest niezbedne do
celdow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych
przez administratora lub przez strone trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w
ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajace
ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane
dotycza, jest dzieckiem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe bedg przetwarzane takze w celu wykorzystania plikow
Cookies, co odbywa sie za Twojg zgodg (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Twoje dane bedg wykorzystywane réwniez w sytuacji ztozenia reklamacji,
a takze realizacji prawa odstgpienia od umowy (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

4. Przekazywanie danych

1.

Twoje dane przekazujemy firmom kurierskim lub operatorom pocztowym
(jesli wybrano zaméwienie z dostawq), a takze biurom
ksiegowo-rachunkowym, firmom hostingowym i firmom IT, z ktorymi
wspotpracujemy.

W zaleznosci od wybranej formy ptatnosci, Twoje dane mogaq byc¢
przekazane réwniez firmom/ instytucjom/ bankom obstugujacym
wybrany przez Ciebie rodzaj ptatnosci.

Twoje dane przekazane sg takze podmiotom zapewniajgcym nam
obstuge prawng. Przekazywanie danych osobowych tym podmiotom jest
niezbedne do prawidtowej realizacji zlecenia, jakie do nas kierujesz.

5. Bezpieczenstwo danych



Staramy sie jak najlepiej zabezpieczy¢ Twoje dane. WdrozyliSmy odpowiednie
procedury majace zagwarantowac ich bezpieczenstwo. Dodatkowo w razie
jakichkolwiek pytan mozesz do nas napisa¢ na specjalny adres mailowy:

skep@czarneznatury.pl .

Ponadto na biezgco monitorujemy sytuacje i sprawdzamy czy Twoje dane s
bezpieczne. Wprowadzamy odpowiednie srodki majgce na celu zapewnienie
bezpieczenstwa Twoich danych osobowych.

Bezpieczne korzystanie z Serwisu zapewniajg stosowane systemy oraz
procedury chronigce przed dostepem i ujawnieniem danych osobom
niepozadanym. Ponadto stosowane przez nas systemy oraz procesy sg
regularnie monitorowane w celu wykrycia ewentualnych zagrozen. Pozyskane
przez nas dane osobowe przechowywane sg w systemach komputerowych, do
ktérych dostep jest Scisle ograniczony.

6. Twoje prawa

1. Twoje dane przetwarzane sg za Twojg zgodq, ktdrg mozesz wycofaé¢ w
kazdym momencie.

2. Przystugujg Ci takze nastepujgce prawa wynikajgce z rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE:

a) wgladu w swoje dane (dostepu), informacji o tym, jak Twoje
dane sq przetwarzane - art. 15 RODO;

b) Prawo do sprostowania podanych danych - art. 16 RODO;

c) Prawo do usuniecia danych (,,bycia zapomnianym”) - art. 17
RODO;

d) Prawo do ograniczenia przetwarzania - art. 18 RODO;

e) Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych) - art. 77 RODO;

f) Prawo sprzeciwu;

g) Prawo do przenoszenie danych, przetwarzanych na
podstawie Twojej zgody;

h) Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych
osobowych. Jesli masz jakies watpliwosci w zakresie Twoich praw,
mozesz skontaktowac sie z nami przy pomocy adresu ul. Aleksandry
3/11, 30-830 Krakdw lub przy pomocy adresu mail

sklep@czarneznatury.pl .
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i) Uzytkownik w kazdej chwili ma prawo wgladu i zmiany
swoich danych osobowych, a takze zgqdania od Administratora
niezwtocznego ich usuniecia (,prawo do zapomnienia”).

Rodzaj w/w uprawnien jest jednak zalezny od danej sytuacji prawnej i nie
zawsze wszystkie uprawnienia bedg znajdowaty zastosowanie do Twojego
przypadku.

7. Czas przechowywania danych osobowych
Twoje dane bedqg przez nas przechowywane:

a) w przypadku udzielenia przez Ciebie zgody, do momentu cofniecia
zgody;

b) w przypadku realizacji umowy do momentu jej zrealizowania, a
takze do momentu ewentualnego przedawnienia roszczenia wynikajacego z
realizowanej umowy;

c) do czasu wynikajacego z przepiséw podatkowych i rachunkowych, a
takze innych obowigzkéw prawnych.

Ponadto, zobowigzujemy sie do dotozenia staran w celu zachowania
nalezytego zabezpieczenia Twoich danych osobowych.

8. Pliki Cookies

Niniejsza polityka dotyczaca plikdw cookie odnosi sie do wszystkich stron
internetowych nalezacych do Czarne z Natury Przez korzystanie ze stron i
aplikacji wyrazasz zgode na uzywanie ciasteczek zgodnie z tg polityka. Jezeli
nie zgadzasz sie na uzywanie przez nas plikéw cookies, powinienes zmienic
ustawienia swojej przegladarki w odpowiedni sposdb lub zrezygnowac z
uzywania stron.

Co to sq ciasteczka?

Ciasteczka (ang. cookies) to niewielkie pliki, zapisywane i przechowywane na
twoim komputerze, tablecie lub smartphonie podczas gdy odwiedzasz rézne
strony w internecie. Ciasteczko zazwyczaj zawiera nazwe strony internetowej,
z ktdérej pochodzi, “dtugosc¢ zycia” ciasteczka (to znaczy czas jego istnienia)
oraz przypadkowo wygenerowany unikalny numer stuzacy do identyfikacji
przegladarki, z jakiej nastepuje potaczenie ze strong internetowa.

Do czego uzywamy ciasteczek?

Czarne z Natury uzywa ciasteczek w réznych celach: by strony dziataty szybciej
i by byty tatwiejsze w uzyciu, aby lepiej dopasowac tresci i reklamy do twoich
oczekiwan i zainteresowan oraz do zbierania anonimowych, zagregowanych
statystyk, ktére pomagajgq w poprawianiu funkcjonalnosci i zawartosci stron.
Uzywajac ciasteczek w wyzej opisany sposéb nigdy nie identyfikujemy



tozsamosci uzytkownikdéw na podstawie informacji przechowywanych w
ciasteczkach.

9. Klauzula informacyjna

1.

10.

11.

Administratorem Twoich danych osobowych przekazanych w formularzu
rejestracyjnym jest CZARNE Z NATURY, ALEKSANDRA DZIACKO, UL.
ALEKSANDRY 3/11, 30-837 KRAKOW prowadzaca dziatalno$c
gospodarczg pod numerem NIP: 6792863049 zwana dalej:
~Administratorem”. Mozesz skontaktowac¢ sie z Administratorem
wysytajac wiadomos¢ mailowg na adres: sklep@czarneznatury.pl
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych jest umowa pomiedzy
Tobg a Administratorem, zwana dalej: ,Umowg”, do zawarcia ktorej
dochodzi wskutek akceptacji Regulaminu i dla wykonania ktorej
przetwarzanie Twoich danych jest niezbedne.

Twoje dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie dla celdw zwigzanych z
realizacjg Umowy oraz do podjecia niezbednych dziatan przed zawarciem
Umowy.

Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednakze ich
niepodanie spowoduje, ze zawarcie i realizacja Umowy bedg niemozliwe.
Twoje dane bedq przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne, tj.
przez okres niezbedny dla prawidtowego wykonania umowy, nie dtuzej
jednak niz do przedawnienia ewentualnych roszczen z tytutu
wykonywania umowy sprzedazy.

Administrator przekaze Twoje dane osobom wykonujacych na rzecz
Sklepu ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne, kurierskie i pocztowe w
zakresie niezbednym do wykonania umowy lub ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony praw/ roszczen Sklepu.

Administrator nie zamierza przekazywac¢ Twoich danych do panstwa
trzeciego ani do organizacji miedzynarodowych.

Masz prawo zgdac¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia
przetwarzania danych.

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez
Administratora przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

W oparciu o Twoje dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat
wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych
wynikiem profilowania.

Zadania z zakresu przetwarzania danych osobowych mozesz zgtaszaé
mailowo na adres administratora danych.
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